Avsnitt 45 — Fran ekonomi till Kommunikation och hallbarhetschef -
om att vaga prova sig fram!

Avsnittsbeskrivning

Visa din personlighet, vaga vara den du ar men kom ocksa ihag att det ar okey att inte kunna allt.
Detta poddavsnitt ar ett 6ppet och hjartligt samtal med alumnen Andrea Romander om att hitta sin
karridrvag, och att vaga prova sig fram. For tio ar sedan avslutade hon sin ekonomexamen pa
Uppsala universitet och idag sitter hon pa posten som Kommunikation och hallbarhetschef for ett
FinTech bolag.

Transkribering
Sara: Hej och vdlkomna till Studie och karridrpodden, det ar jag som ar Sara.

Madelene: och det ar jag som dr Madelene.

Sara: | dagens avsnitt har vi med oss Andrea Romander, du dr alumn fran Uppsala universitet.
Valkommen Andreal!
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Andrea: Tack snalla, att jag far “vara har” digitalt med er.

Sara: Kul att du ville vara med oss. Jag tanker att vi borjar dar vi brukar bérja: vem ar du?

Andrea: Ja, och det ar sa roligt och jag har nu lyssnat pa er podd sedan innan. Och fragan vem ar du,
javem ar jag? Som att man helt och hallet glommer det... Jag &r i alla fall 31 ar gammal, kommer
ursprungligen fran Stockholm. Jag jobbar idag som Head of Communication and Sustainability, dvs
Kommunikations och Hallbarhetschef pa ett Fintech bolag som heter Qred. Och som du sa Sara sa ar
jag saklart Uppsalaalumn. Och jag pluggade ekonomie kandidatprogrammet 2012—-2015, sa det
kdnns som att det var igdr men nar man tanker tilloaka sa ar det ju inte det langre.

Madelene: Sa det borjar ndrma sig forsta decenniet att bocka av i yrkeslivet, helt enkelt.
Andrea: Stammer.

Madelene: Harligt! Men att ta sig fran ekonomutbildning till ett foretag och dessutom inom mindre
an tio ar vara Head of Communication, det later som en snabb karridrstege du klivit genom.

Andrea: Ja, det far man val sdga. Det handlar om att det jag gor tycker jag ar valdigt roligt. Jag har
spenderat tid pa att spana pa senaste trenderna, pratat med mina kollegor om vad som &r up and
coming. Och sa handlar det mycket om att jag dlskar manniskor, att prata och kommunicera. Och det
kdnns som en forutsattning for Head of Communication att gilla att prata.

Madelene: Jag sag i en rapport fran LinkedIn 2024 att kommunikationsskills var valdigt topp-tio
fardigheter som arbetsgivaren vill ha och efterfragar.

Andrea: Det kdnns harligt att hora.

Madelene: Jag ar lite nyfiken, en gang i tiden klev du in pa Uppsala universitet och bérjade plugga
ekonomprogrammet. Vad ledde dig in pa just ekonom dar och da?

Andrea: Jag har aldrig haft en utstakad karridarbana planerad, alltsa att nar jag ar 30 sa ska jag vara
det har och det hér. Jag har snarare drivits av, som jag sa tidigare, ett intresse fér manniskor. Att fa
hjalpa till och bidra i ett stérre sammanhang. Sa nér jag klev in pa utbildningen 2012 sa var det mer i



ingangsvinkeln att detta ar en bred utbildning. Det har &r bra att ha i grunden. Och sedan insag jag
ratt snabbt att ekonomibiten av ekonomie kandidatprogrammet kanske inte riktigt var det som jag
brann for eller sparkade joy mest av allt. Men det ar ratt bra and3, att det finns sa manga satt att
rikta in den har kandidaten pa. Det &r sjalvklart att jag tog de ekonomibitar som en ska gora, men sa
fort det gick kunde jag rikta in det pa organisationsteori och internationellt foretagande och
marknadsforing. Sa sa hamnade jag dar.

Madelene: Du plockade dnda ut en ekonomie kandidatexamen, vilket huvuddamne valde du att ta?

Andrea: Det gjorde jag. Och jag hade som huvuddamne International Business och Marketing. Sa det
skrev jag uppsats inom.

Madelene: Spdnnande! Sen slingrade sig karridren framat, och jag ar nyfiken att hora vad var det
som var dorroppnaren till ditt arbetsliv?

Andrea: Jag var faktiskt inne pa Uppsalaekonomernas karriarportal innan jag var klar med mina
studier och tittade och hittade en praktikplats. Som jag sokte lite vind for vag. Hade val egentligen
inte meriterna for den (egentligen sékte de en masterstudent). Men jag tankte som sa att ingen
minns en fegis, man maste vaga lite for att komma nagon stans. Jag sokte och kom pa intervju, och
plotsligt hade jag landat en internship/en praktikplats. Sa nar jag skrev klart min uppsats sa visste jag
vad jag skulle gora hosten efter. Vilket saklart var en enorm trygghet.

Madelene: Vad tror du gjorde att du stod dig i konkurrensen och fick den dar férsta praktikplatsen?
Vad hade du?

Andrea: Ja det har kanske later konstigt, men jag hade ju inte sa mycket att forlora. Jag hade
egentligen sokt nagot jag inte hade meriterna for. Sa jag gick in och var ratt transparent med det;
Jag ar har for att jag tycker att den héar praktikplatsen later oerhért spdnnande, och utmanande. Jag
gick in med ett valdigt 6ppet sinne och pratade mig framat.

Sara: Var det ett utmanande jobb for dig? Om du egentligen inte hade meriterna sager du for att bli
anstalld. Upplevde du att det blev tufft for dig?

Andrea: Det &r klart att alla nya roller ar utmanande, oavsett om det &r nagot en jobbat jattelange
med eller om en pluggat exakt det har. Men alla nya roller kommer med nya utmaningar. Men jag
tror att jag gick in med det har 6ppna sinnet och tankte att det har kommer att bli en utmaning. Och
da far man bara satta sitt “mind to it”. Men absolut fanns det ganger nar jag tankte: det har kan jag
inte. Men da géller det att tanka att da maste jag lara mig, ldsa pa och forsoka forsta. Och vara
odmijuk for faktumet, om en ar ny pa ett jobb, att det ar helt okey att be om hjalp. Och det ar kanske
svarare dn vad en tror att det ar. Men det fick jag lara mig, att det ar helt okey att sdga att jag vet
faktiskt inte har. Kan inte du snalla forklara?

Sara: Men en kommer ratt langt med intresse och nyfikenhet?

Andrea: Absolut, det skulle jag sdga. Nu later det som att jag gick in och hade ingen kunskap. Men sa
var det ju inte. Jag hade trots allt en kandidat i grunden, och en har ju da tankesattet att lara sig, ldsa
pa, och skriva mycket som ingick i den rollen. Sa jag borjade ju inte fran noll.

Madelene: Jag tanker att det finns nagot viktigt att paminna sig om, och det ar att arbetsgivaren vet
att de anstéllt en ny-utexad. De har ju ndgon stans planerat for att ta emot nagon som inte dnnu har
erfarenheterna dn. Och det ar kanske lite tydligare pa internship positioner?

Sara: Hur lange var detta internship?



Andrea: Det var nio manader. Eller egentligen var det nog sex manader och sedan fick jag en fortsatt
projektanstallning.
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Sara: Vad var nasta steg i din karriar?

Andrea: | ndsta steg da tog jag en praktikplats till. For jag kdnde efter forsta jobbet att nu vill jag
testa nagot annat ocksa. Och det var mest for att jag ville testa mina vingar pa nagot annat. Sa da
fick jag praktikplats pa en PR och kommunikationsbyra. Dar blev jag kvar i fyra och ett halvt ar, och
det var jatteroligt! Jag fick testa en massa olika saker. Nar en sitter pa byra sa far en representera ett
gang olika varumarken. Och det var jattenyttigt! Att matas med intryck fran olika branscher och lara
sig sa mycket om media pa det sattet.

Madelene: Men nu tanker jag som vagledare direkt, da jag méter sa manga som drémmer om att ta
sig in pa en byra med marknadsforing. Varfor fick du det jobbet Andrea? Vad hade du déar?

Andrea: Jag tanker att det handlar om att vara villig att ta en praktikplats. Fér det ar jag tacksam for i
efterhand. Jag gick fran praktikplats till anstallning till en praktikplats igen. Det dr fér manga att borja
om, eller ga bakat, men jag sag det snarare som att jag tog ett steg at sidan. Jag gick in med lite
erfarenhet pa en roll som ratt junior. Igen kdnde jag att jag sokte det lite vind for vag, for det har var
nagot jag verkligen ville Iara mig. Och jag tror att det kom fram ratt tidigt i intervju och
screeningprocesser.

Madelene: Det giller alltsa att ha den ratta attityden for jobbet ocksa? Jag inbillar mig, nér en jobbar
pa byra och ska jobba med manga olika varumaérken i olika omgangar, att det &r ganska snabba
puckar. Vill du beskriva den rollen lite mer?

Andrea: Sjilvklart, det dr absolut som du sager Madelene, det ar manga snabba puckar. Det galler
att ga in med en ratt prestigel6s tonalitet i det hela, det kommer att vara allt fran att skriva
pressmeddelanden, prata med journalister, hjdlpa folk att strukturera presentationer. Men det kan
ocksa vara eventmanagement, och det &r sa roligt — da far en gora allt fran att blasa upp
heliumballonger, skriva inbjudningar, mota gaster och hela tjo faderullan. Sa det var ett jattebra satt
testa massor valdigt snabbt.

Madelene: Steget dar efter da? Nu tar vi ditt liv steg for steg, men vi vill sa garna grava lite.

Andrea: Det ar helt ok, da far en rannsaka sig sjalv lite och se hur mycket en kommer ihag. Efter fyra-
fem ar kdnde jag att byrabranschen, nu har jag testat pa den. Sa da sokte jag mig till kund- eller
rattare sagt foretagssidan for ganska exakt fyra ar sedan da jag bérjade pa Qred, dér jag jobbar an
idag. D3 borjade jag som PR ansvarig/Head of PR. Qred ar ett bolag som startade 2015 sa vi har inte
funnits sa lange. Och for fyra ar sedan sa fick jag hugga tag dar det behdvdes. Forst lades PR till,
sedan internkommunikation och strategisk kommunikation. Sa rollen har byggts pa allt eftersom.
Och nu idag sitter jag som Kommunikations och hallbarhetsansvarig pa foretaget.

Madelene: Sa du har fatt vaxa med foretaget?

Andrea: Det stammer, och det ska ocksa s&gas att jag borjade 1 mars 2020. Och 2020 vet vi alla vad
som hande, helt plotsligt stod det en pandemi utanfor dérren och ingen visste ndgonting. En satt pa
jobbet och tankte att har bytte jag jobb for en vecka sedan och sa vélplanerat det blev... Men vi
fortsatte véxa, och jag tror att nar vi borjade var vi ungefar 60 personer. Idag ar vi 250 anstéllda
ungefar. Mycket har hént, vi har lanserats pa nya marknader och fatt nya produkter sa vi har inte pa



nagot satt stannat av, trots pandemin. Sa det har ja, markligt nog, varit helt ratt period for mig att
byta jobb.

Sara: Hur ser en vanlig dag ut for dig idag? Vill du beratta lite.

Andrea: Sjalvklart! En vanlig dag finns nastan inte. Men om en ar en nyhetsnord som jag ar sa borjar
jag dagen med att ldsa nyheterna. Det finns otroligt mycket. Vi jobbar ratt uteslutande mot
smafdéretagare, men vi har inte nischat oss mot en viss bransch. Sa en maste ha koll pa vad som
hander i en massa olika branscher runt om i varlden vilket ar jatteroligt. Sa da borjar i alla fall jag att
skumma nyhetsflodet. En kan ju inte halla koll pa allt, for da skulle dven jag bli vimmelkantig. Sen har
jag mitt team. Som har tva designers och en PR and content specialist, som driver
varumarkesarbetet for Qred. Sen sitter vart lilla team i ett storre, ett Marknadsteam med ungefar 20
personer. Sa det ar allt fran att synka med dem hur vi syns pa alla marknader. Vi funkar ndstan som
en liten inhouse byra sa att vi stottar vara marknader med deras jobb utat. Och sedan, sjalvklart, en
annan “kundgrupp” till mig ar ju mina kollegor eftersom jag jobbar med internkommunikation ocksa.
Sa dar kommer mitt driv for att interagera med manniskor in dar ocksa.
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Sara: Trodde du, nar du gick utbildningen, att du skulle hamna har, dar du ar idag?

Andrea: Nej, det trodde jag nog inte. Men jag tror heller inte att jag hade nagon ide om var jag skulle
hamna. Jag holl manga dérrar 6ppna. Jag var nog ratt lange inne pa att jag skulle ga at
management/konsult hallet. Tyckte att organisationsteori var jatteintressant att lasa. Men har ar jag,
snart tio ar senare och har inte riktigt hamnat at det hallet.

Madelene: Men nér du star har med backspegeln i handen, vad kdnner du att du har plockat med
dig fran den utbildning du en gang i tiden gick? Och inte bara fran utbildningen utan adven sjalva
studentlivet runtom? Vad har du tagit med dig fran aren i Uppsala till ditt yrkesliv idag?

Andrea: Men det ar ju jatte-jattemycket. Till att borja med ar en Ekonomie kandidatexamen en
jattebra grund att sta pa. Du far, som jag sa tidigare forsokte jag rikta in min utbildning, men de
grundkurser som du laser ar ju saklart lagda pa det sattet sa att du far testa pa massor med olika sa
du har en bred grund att sta pa. Och sedan inriktar du din utbildning. Sa att nu jobbar jag inom
finans igen, inom ett FinTech bolag. Och dven om jag inte blev som vi sa innan den har ”"excel-
ekonomen”, sa har jag dnda det i grunden. Och det &r en san tacksam grej. Sen var jag ocksa ratt sa
involverad i Uppsalaekonomerna och var med i de mer studentikosa delarna, och dar tror jag att
man far valdigt mycket. En far ett mycket gott natverk, en far testa pa att vara entreprendriell, driva
foretag utan att for den skull driva ett riktigt foretag. Sa det finns mycket att ta med sig.

Madelene: Nu ar du inne pa nagot viktigt, att komma ihag att studierna inte bara ar studier. Utan att
studierna ocksa ar hela tillvaron en lever under de ar en studerar.

Andrea: Absolut.
Madelene: Och skapa lite plats for det dar engagemanget ocksa!

Sara: Finns det nagot som du, om en tanker arbetsmarknad, att du 6nskar att du hade vetat nar du
var student?

Andrea: Jag tror att en, om jag reflekterar tillbaka pa mig sjalv, att arbetsmarknaden var lite mer
som — ndr en kommer ut ska en kunna sin grej. Jag tror att vi maste tona ner allvaret, och da menar
jag inte att en ska leka sig genom livet. Men det ar okey att inte kunna allting. Jag hade snarare blivit



orolig om en kunde allting direkt och inte behovde lara sig nagot nytt. Da hade jag tyckt att det var
ratt trakigt. Men det skulle jag vilja, om jag spolade tillbaka tiden tio ar. Da hade jag velat sag till
Andrea sahar "du kommer inte att kunna allting, du kommer ha en bra grund att sta pa men du
kommer att lara dig mycket nytt ocksa”. Ekonomin ar en réatt teoretisk utbildning. Och det maste
dven ”put in to practice” och du maste reflektera lite.

Sara: Sa tror jag manga kédnner, nastan oavsett utbildning. Nar en val kommer ut i sitt forsta jobb sa
”gud jag kan ju ingenting”. For att en kanske inte har tranat praktiskt. For det ar kanske da det
borjar.

Andrea: Precis, och nar en val borjar forsta det. Nar en val borjar koppla ihop de har punkterna, da
trillar polletten ner. ”Ja ha, just det, vi laste ju det har. Om jag tar det och applicerar pa det har det
ar da magin skapas pa nagot satt”.

Sara: Just det.

Madelene: Jag sag att den mest eftersokta egenskapen vid arsskiftet var “adaptability” alltsa
anpassningsbarhet. Och jag tanker att det ar just det du ar inne pa nu. Hur kan jag passa in i den hér
arbetsrollen pa den hér arbetsplatsen? Och nagonstans det arbetsgivaren ar ute efter ar den
anpassningsbara.

Andrea: Och det kan en néastan forsta givet hur varlden har sett ut senaste fyra aren. Att det var da
ens "adaptability” verkligen sattes pa prov nar en skulle jobba hemifran och kanske stélla om sin
affairsmodell. Sa jag kan forsta att det ar ett hett eftertraktat ord.
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Madelene: Du var lite inne pa vad du hade velat saga till dig sjalv for tio ar sedan nar du var i
slutspurten av dina studier. Vad skulle du vilja saga till studenten idag? | egenskap av att vara chef
och ansvarig for verksamhet, med erfarenhet i att klattra inom olika typer av féretag eller
arbetsgivare? Vad skulle du vilja skicka ut till de unga nya pa vag?

Andrea: Precis som vi talat om tidigare — det ar okey att inte kunna allt. For det ar ingen som
forvantar sig att en ska kunna allt sa fort en kliver in genom en dorr. Och sedan sa, och det har hade
jag verkligen behovt fa hora, en blir bra pa det en 6var pa! Jag kanske hade en liten omogen tanke
att “jag ska kunna allt pa en gang” och sa funkar inte varlden har jag insett. Vissa har fallenhet for
vissa saker, men vissa saker maste en 6va pa och det ar helt okey. Och sedan, vaga lite! En maste
vaga lite for att vinna lite det tror jag.

Madelene: Att sticka ut hakan lite i ans6kningsmangden har jag fatt intrycket av att du har vagat
gora, och det ar kanske inte sa dumt att gora det.

Andrea: Och att visa sin personlighet framfér allt. Det tror jag nastan ar viktigast. | en
ansokningsprocess eller intervjuprocess eller vilken process en nu ar i — var dig sjalv! Och det ar
kanske ett klyschigt tips men jag tror att en vinner sa mycket pa det. Att vaga visa vem en ar.

Madelene: Som “head of communication and sustainability” har du hunnit vara med i nagra
rekryteringar sjalv? Har du fatt anstélla nagon?

Andrea: Det har jag absolut gjort.

Madelene: Och vad éar viktigast for dig nar du anstaller? Vad tittar du mest av allt pa?



Andrea: Ja jag har ju anstéllt i manga olika typer av roller. Det har varit designers, det har varit
texttunga roller, och sedan sitter jag dven med i andras rekryteringsprocesser ocksa. Och jag tror att
for mig, nar jag pratar/eller intervjuar folk &r det viktigt att det finns en vilja att lara sig det har
saklart lite beroende pa viken niva en rekryterar till. Till de mer juniora rollerna sa handlar det mer
om att den har personen VILL ldra sig det har. Och att det finns en ambition att visa framfétterna, sa
har hade jag tagit mig fram i den har processen eller vad det nu kan vara.

Madelene: Visa att en vill fortsatta vaxa?
Andrea: Ja precis!
Madelene: Inte stagnera?

Andrea: Exakt. Och jag tror ocksa att Qred ar ett bra foretag nar det kommer till sddana roller men
dven till sddana typer av personligheter. En kan forma sin roll ratt fritt, inom vissa ramar saklart, men
finns det vilja sa finns det alltid nya utmaningar att ta sig an.

Madelene: P3 ett foretag som vaxer sa fort dar det har gjorts s manga rekryteringar pa ganska kort
tid, vad skulle du sdga ar vanligaste sattet att fa in en fot hos er idag?

Andrea: Vi anstaller (och det har ar saklart var HR avdelning battre pa) ...
Madelene: Men |at oss ta det fran ditt perspektiv dnda...

Andrea: Vi har ratt sa strukturerade ansokningsprocesser nu for tiden. Vi annonserar alltid vara
lediga tjanster pa LinkedIn men dven var karriarsida. Sen har vi dven var “open application”. Vi soker
kanske 10 till 15 roller Ipande basis men har en da inte hittat nagot i rollistan som en brinner for
eller vill géra. Men en vill verkligen jobba pa Qred for att deras syfte, eller vad det nu kan vara, ar
spannande da har vi en open application och dar kan en alltid skicka in en ansékan. Och da tror jag
verkligen att det ar viktigt att skicka in en ansékan dar en visar sin personlighet och berattar varfor
Qred ar platsen fér mig.

Madelene: Det ar alltsa en kombination av att vanta pa annonserna och att vaga stracka ut en hand
och hitta den dar matchningen for en sjalv - har har jag arbetsgivaren jag vill vara med.

Andrea: Precis, och jag tror ocksa att jag far ibland meddelanden pa LinkedIn som sager — hej, det
har later som ett spannande foretag kan inte du beratta lite mer? Och det tror jag ocksa ar ett bra
satt. Att inte alltid skicka en ansékan utan dven hora av sig sa man hamnar pa minnet hos den
personen som ar intressant pa ett foretag.

Madelene: Dar kom tiopoangssvaret vi satt och vantade p3, visst Sara?
Sara: Ja!
Madelene: Det tror jag verkligen att vara lyssnare behovde fa hora.

Andrea: Nu ska jag inte tala for alla, men jag tycker det ar valdigt roligt nar det hander. Att nagon
visar intresse for antingen rollen i sig eller foretaget. En ska inte tdanka att en stor, eller belastar. De
flesta tycker nog att det ar valdigt kul!

Madelene: Men inte for mycket slentriankontakt, utan en ska mena det en sager?

Andrea: Absolut, precis jag tror att det marks ratt snabbt nar det blivit en copy-paste meddelanden
pa DM i LinkedIn.



Madelene: Sa fantastiskt spannande det var att fa grava i din karridrvdg idag Andrea. Det har varit
intressant att se modet du har haft under de hér aren, att du rort dig i olika roller och olika branscher
men ocksa hur du har landat in i ndgot som du verkar valdigt trygg och stolt 6ver idag. Och det ar
harligt att se. Och det dr 4nda bara tio ar efter dina studier. Och tank, vad hinner inte handa pa de
aren som yrkeslivet ska fortsatta rulla?

Andrea: Ja, vi kanske sitter har om tio ar igen och da har jag gjort nagot helt annat, en vet aldrig.
Madelene: Precis. Eller sa har vi ocksa gjort det... Fniss.
Sara: Det blir spannande att félja din vag framat.

Madelene: Ja det ser vi fram emot att gora, verkligen. Tack sa jattemycket for att du tog dig tid for
Studie- och karridrpodden idag. Och tack for alla matnyttiga tips och for att du 6ppenhjartigt delat
med dig till vara lyssnare. Vi 6nskar dig varmt lycka till med din fortsatta karridrvag Andrea!

Andrea: Tack snélla, och tack for att jag fick vara med. Det var jatteroligt!
Madelene: Da sager vi hejda till vara lyssnare!

Sara: Hejda!
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